
VERANSTALTUNGSORT:
IJOS Schulungszentrum
im Technologie Centrum Bissendorf 
Gewerbepark 18
49143 Bissendorf

WEGBESCHREIBUNG:
Mit dem PKW
Bremen oder Münster über die A1
Fahren Sie über die A1 bis zum Autobahnkreuz 
Lotte/Osnabrück und wechseln auf die A30 in 
Richtung Osnabrück/Hannover. Der A30 bis zur 
Abfahrt 20 Natbergen folgen. An der Abfahrt links 
abbiegen auf die Osnabrücker Straße Richtung 
Bissendorf. Dann die erste Straße links abbiegen 
in die Straße Hinnerksrott. Dann direkt rechts 
abbiegen in die Straße Gewerbepark. Auf der 
rechten Seite finden Sie den Parkplatz Süd und 
auf der linken Seite das Technologie Centrum 
Bissendorf.

Aus Richtung Hannover über die A30
Der A30 bis zur Abfahrt 20 Natbergen folgen. An 
der Abfahrt links abbiegen auf die Osnabrücker 
Straße Richtung Bissendorf. Nach der Abfahrt 
die erste Straße links abbiegen in die Straße 
Hinnerksrott. Dann direkt rechts abbiegen in die 
Straße Gewerbepark. Auf der rechten Seite finden 
Sie den Parkplatz Süd und auf der linken Seite 
das Technologie Centrum Bissendorf.

Mit Bahn und Bus
Ab Hauptbahnhof Osnabrück erreichen
Sie das Technologie Centrum 
Bissendorf mit den Bus-Linien 13, 
381 und/oder 382, Fahrtrichtung 
Voxtrup/Bissendorf. 
Ausstieg ist an der Haltestelle 
„Gewerbepark West“ 
direkt am Technologie 
Centrum.

Postfach 1380
D-49114 Georgsmarienhütte

T 05401 40847
F 05401 40897

info@ijos.net
www.ijos.net

IJOS GmbH
Institut für Jugendrecht, 
Organisationsentwicklung
und Sozialmanagement

ANFAHRT | KONTAKT

IJO
S Gm

bH
Postfach 1380
D-49114 Georgsm

arienhütte

ANMELDUNG
Wir bitten um Ihre verbindliche Anmeldung
bis zum 09. Oktober 2021.
▶ per E-Mail an seminare@ijos.net
▶ per Post mit dieser Postkarte
▶ per Online-Anmeldung unter 
 www.ijos.net/fortbildungen
▶ per Fax an 05401 40897

Bitte 
ausreichend 
frankieren!

DAS ENTGELTSPIEL

LEISTUNGEN IN DER JUGENDHILFE 
KALKULIEREN UND VERHANDELN

13. Oktober 2021

IJOS Schulungszentrum 
im Technologie Centrum Bissendorf
Gewerbepark 18
49143 Bissendorf bei Osnabrück



Inhalte des Seminars:
▶ Das Entgeltspiel: Von den Grundspielregeln bis  
 zum Verhandlungsabschluss
▶ Die Rahmenbedingungen einer Entgelt-
 verhandlung
▶ Der Spielplan
▶ Konzept, Betriebserlaubnis, Leistungs- und 
 Qualitätsentwicklungsbeschreibung
▶ Die betriebswirtschaftliche Entgeltkalkulation
▶ Strategische Entgeltfindung
▶ Antragstellung, Verhandlung und Vereinbarung
▶ Störungen im Entgeltspiel
▶ Der Schiedsrichter: Die Schiedsstelle
▶ Ereigniskarten: Sonderthemen

METHODEN
Wir arbeiten mit Vorträgen, Diskussionen, zahlreichen 
Praxis- und Fallbeispielen. Der Referent wird sich Zeit 
nehmen, um auf Ihre individuellen Fragestellungen ein-
zugehen.

ZIELGRUPPE
Das Tagesseminar richtet sich an alle Entscheider*in-
nen, Finanzverantwortliche und Verwaltungsmitarbei-
ter*innen von Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen 
der Bundesrepublik Deutschland. Bitte haben Sie Ver-
ständnis dafür, dass wir Mitarbeitende von Jugendäm-
tern zu diesem Seminar leider nicht zulassen können.

REFERENT
Dipl. Betriebswirt Dr. Frank Plaßmeyer

ZEITLICHER ABLAUF
09.30 Uhr Stehkaffee
10.00 Uhr Seminarbeginn
12.30 Uhr – 13.30 Uhr Mittagspause
17.00 Uhr Ende der Veranstaltung

Hinweis: Diese Fortbildung ist auch als Inhouse-Veranstaltung buchbar. Gerne er-
stellen wir Ihnen ein individuelles Angebot. Die Teilnahme an der Fortbildung kann 
unter bestimmten Bedingungen mit der Bildungsprämie oder bundesländerspezi-
schen Bildungsschecks gefördert werden. Nähere Informationen finden Sie unter 
www.bildungspraemie.info oder www.iwwb.de unter „Fördersuche“.

S E M I N A R - 
ANMELDUNG

Mit Anmeldung erkennen die Teilnehmenden die Teilnahmebedingungen (www.
ijos.net/fobi-agb) und die Datenschutzbestimmungen der IJOS GmbH an. Damit 
Sie im Falle einer Absage gegen finanzielle Risiken abgesichert sind, empfehlen wir 
den Abschluss einer Seminarversicherung. Entsprechende Informationen erhalten 
Sie mit der Anmeldebestätigung und unter www.ijos.net/ijos-seminarversicherung.

Name, Vorname

Institut/Einrichtung

Straße, Nummer

PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

Rechnungsanschrift (falls abweichend)

Rechtsverbindliche Unterschrift

 
Das Entgeltspiel (FOBI-2021-0886)

TEILNAHMEGEBÜHR: 448 EURO 
(Inkl. Getränke, Mittagessen, Kaffee und Gebäck), 

Eine Übernachtung ist in der Teilnahmegebühr 
nicht enthalten. Nach Eingang Ihrer Anmel-

dung erhalten Sie eine Bestätigung und 
entsprechende Informationen 

zur Zahlung der Teilnahme-
gebühr.

PROGRAMM
Es gibt für jeden Menschen ganz unterschiedliche Mög-
lichkeiten, ernsten beruflichen Herausforderungen zu 
begegnen. Das gilt insbesondere für den Prozess der 
Vereinbarung von Leistung, Entgelt und Qualitätsent-
wicklung gegenüber dem zuständigen Öffentlichen 
Träger der Jugendhilfe, also dem Jugendamt.

Wenn Sie in der nächsten Zeit für Ihre Jugendhilfeein-
richtung Entgeltverhandlungen durchführen möchten 
oder gar durchführen müssen, dann sollten Sie in je-
dem Fall daran denken, gesund zu bleiben. Das ist sehr 
wichtig. Warum? Im Verlauf einer Entgeltverhandlung 
können viele negative Effekte bei den Akteuren auf-
treten: psychische Belastung, Verantwortungs- und 
Zeitdruck, Existenzangst, Zukunftssorgen, Drohungen, 
Wutausbrüche, Ohnmachtsgefühle, usw.

Wie kann es also gelingen, diese verantwortungsvolle 
und schwierige Aufgabe der Verhandlung von Leis-
tungsentgelten gegenüber dem Öffentlichen Träger 
gut zu meistern?

Im Rahmen des Seminars werden Wege aufgezeigt, wie 
Sie spieltypische Elemente in den spielfremden Kon-
text einer Entgeltverhandlung übertragen, um beider-
seitig die Akteure zu motivieren, ein besseres Interak-
tionsverhalten miteinander umzusetzen und zu einem 
zielorientierten und weniger psychisch belasteten Ver-
halten zu gelangen.

Lernen Sie das Entgeltspiel zu spielen.


